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La Unión Europea tiene una Delegación Permanente ante la OCDE

Costa Rica
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¿Qué hace la OCDE?

Al reunir a los países y a expertos, promoviendo el diálogo técnico y compartiendo conocimientos expertos sobre temas sociales, 

económicos y ambientales, ayudamos a identificar soluciones de políticas públicas efectivas e innovadoras mediante:

Reunimos a quienes elaboran políticas 

públicas para intercambiar ideas, 

compartir experiencias y lograr avances 

en una variedad de áreas de política 

pública

140,000+
Elaboradores de 

políticas públicas 

visitan la OCDE 

anualmente

300+
Comités y grupos de 

trabajo respaldan 

nuestra labor

Como una de las fuentes mundiales más 

confiables y amplias de datos y análisis 

socioeconómicos comparados, 

proporcionamos conocimiento y asesoría 

para lograr políticas públicas informadas

500+
Reportes y encuestas 

de países por año

5 billones+
de datos 

anualmente

Animamos a los países a mejorar 

desarrollando estándares acordados 

internacionalmente de manera que todos 

adopten las mismas reglas y cooperen 

para alcanzar objetivos compartidos

450+
Estándares 

internacionales en 

los últimos 60 años
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Participación & 

influencia
Información & 

asesoría

Estándares & 

políticas públicas

700+
Proyectos de 

apoyo a los países 

anualmente
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Trabajando en las diferentes áreas de política pública

6



¿Por qué es importante la 
integridad en la 
contratación pública?
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Por su tamaño.…

Fuente: Government at a Glance 2021.

Gasto gubernamental en contratación como porcentaje del PIB y del gasto total gubernamental 2007, 2019, 2020
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Por sus implicaciones para la prestación de servicios públicos…
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30%
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Estructura del gasto gubernamental en contratación pública en los países OCDE

Fuente: Government at a Glance 2021.
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Por los altos riesgos inherentes a las actividades de contratación pública… 

Fuente: Independent Commission Against Corruption, Corruption Risks in NSW Public Sector Procurement, 2010.



1111

Por los altos riesgos inherentes a las actividades de contratación pública… 

Public 
procurement, 

57%
Customs 

clearance, 12%

Other 
preferential 

treatment, 7%

Favourable tax 
treatment, 6%

License/Authori
sation, 6%

Access to 
confidential 

information, 4%

Travel visa, 1%

Unknown, 7%

Purpose of the bribes

Fuente: OECD (2014), OECD Foreign Bribery Report: An Analysis of the Crime of Bribery of Foreign Public Officials

Casos de cohecho en transacciones comerciales internacionales
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Sectores donde han ocurrido los casos de cohecho en transacciones comerciales internacionales

Fuente: OECD (2014), OECD Foreign Bribery Report: An Analysis of the Crime of Bribery of Foreign Public Officials
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Recomendación sobre Contratación Pública
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Los riesgos se presentan en todo el ciclo de contratación pública
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Recomendación sobre Integridad Pública

La perspectiva se traslada de un enfoque en 
políticas de integridad ad hoc a uno basado en 

el contexto, los riesgos y el 
comportamiento, enfatizando el desarrollo de 
una cultura de integridad en toda la sociedad

La integridad pública se refiere a la 

alineación coherente de, y el cumplimiento 

con, valores, principios y normas éticas 

compartidos para defender y priorizar los 

intereses públicos por encima de los 

intereses privados en el sector público
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Buenas prácticas para promover la integridad en la contratación pública

> Desarrollar una cultura de integridad más allá del cumplimiento:

> Establecer estándares y normas comunes equilibrando un enfoque basado en reglas y
un enfoque basado en valores

> Protocolos para prevenir, identificar y gestionar conflictos de interés

> Liderazgo ético

> Invertir en capacitación y asesoría

> Promover un ambiente organizacional abierto, donde puedan discutirse los dilemas
éticos sin temor a reprimendas y facilitando la denuncia de irregularidades

> Hacer extensivos los estándares, valores y reglas a la comunidad empresarial
(proveedores y contratistas)
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Políticas y mecanismos para identificar, prevenir y gestionar conflictos de interés
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Fuente: Government at a Glance 2021.
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Medidas para promover la integridad entre los proveedores

Fuente: OECD (2019), Reforming Public Procurement: Progress in implementing the 2015 OECD Recommendation, OECD Publishing, Paris.
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Gestión de riesgos

> Una estrategia de gestión de riesgos, incluyendo los riesgos de integridad, debe
desarrollarse, ya que algunos de estos riesgos se materializarán:

> Función especializada en gestión de riesgos.

> Estrategia de gestión de riesgos y evaluaciones de riesgos que tengan un enfoque
explícito en riesgos de corrupción y fraude, apuntando a vincular las políticas y controles
de integridad a los objetivos de contratación.

> Actualización periódica.

> Uso de datos y analítica para identificar riesgos de integridad.

> Respaldo de la alta dirección.
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La gestión de riesgos en la contratación pública podría fortalecerse

Fuente: Government at a Glance 2021.
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Transparencia en la contratación pública

> La transparencia es una herramienta que puede aumentar la confianza en las instituciones públicas, pero debe
desplegarse sistemáticamente:

> Transparencia proactiva de la información y los documentos sobre contrataciones.

> Información útil, que resulte de interés para el ciudadano promedio y audiencias no expertas.

> Presentación amigable de la información (i.e., tableros de control).

> Adopción de estándares de datos abiertos, permitiendo el uso y reuso de los datos.

> Lecciones aprendidas:

> No tenerle miedo a la transparencia y mantener informadas a las partes interesadas.

> Desarrollar capacidades para la transparencia.

> Transparencia para la rendición de cuentas.

> La disciplina de la transparencia (recolectar y sistematizar datos) será útil para efectos de evaluación y
monitoreo del desempeño.

> Involucrar a ciudadanos y partes interesadas.



24

Tableros de control amigables: Opencantieri (Italia)
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Mapa interactivo del Nuevo Aeropuerto Internacional de México

Fuente: OECD (2018), Third Progress Report on the Development of the New International Airport of Mexico, OECD Publishing, Paris.
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Involucrar a ciudadanos y partes interesadas

• Consultas sobre cambios regulatorios.

• Pactos de integridad.

• Testigos sociales.

• Monitores de integridad.

• Contratos sociales.

• Marcos de participación social.



Enfoques basados en 
datos
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Analítica de datos para salvaguardar la integridad en la contratación pública

Rol Propósito Ejemplos

Retrospectiva ¿Qué pasó?
Concordancia y minería de datos para evaluar pagos 

improcedentes e identificar anomalías

Información ¿Qué está pasando y por qué? 

Aplicación de modelos estadísticos para entender el alcance 

de un problema actual

Minería y análisis de textos para obtener información de 

datos no estructurados

Visualizaciones avanzadas y tableros de control para 

informar la toma de decisiones de la alta dirección

Perspectiva ¿Qué podría pasar en el futuro? 

Uso de datos históricos para identificar patrones que ilustren 

oportunidades para las actividades de control vigentes

Aplicación de métodos estadísticos para entender tendencias 

y anticipar escenarios futuros
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Los tres controles antifraude más y menos frecuentes

83%

81%

74%

38%

23%

13%
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Proactive data monitoring/analysis

Job rotation

Rewards for whistelblowers

Fuente: ACFE (2020).
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Impacto de los controles en las pérdidas por fraude (reducción porcentual en USD) 
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Control not in place Control in place

Fuente: ACFE (2020).



Contexto COVID-19: Integridad 
en tiempos de crisis
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Integridad y COVID-19
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Integridad y Covid-19

• Demanda desbordada: Todos los gobiernos salieron a comprar lo mismo, en el
mismo lapso de tiempo.

• Oferta y cadenas de suministro obstaculizadas.

• Contrataciones bajo regímenes de excepción, sujetas a reglas especiales, no a
procesos competitivos.

• Corrupción a la inversa.

• Necesidad de cuidar el empleo y brindar apoyo a población vulnerable.
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• Los riesgos a la integridad aumentan durante crisis y emergencias.

• Tres áreas particularmente relevantes:
• Contrataciones de emergencia.

• Paquetes de estímulo económico.

• Transgresiones a la integridad en organizaciones públicas.

Integridad y Covid-19
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• Mantener y conservar la documentación de los procesos de contratación.

• Revisar la legislación y desarrollar lineamientos detallados para
contrataciones en situaciones de emergencia.

• Favorecer instrumentos existentes (contratos marco).

• Sujetar todos los procesos de contratación de emergencia a auditoría.

• Adaptar las estrategias de auditoría y vigilancia.

• Respetar cláusulas de extinción para las normas para contrataciones de
emergencia.

• Usar o expandir el uso de la contratación electrónica.

• Mecanismos para afrontar disrupciones futuras en las cadenas de
suministro.

Contrataciones de emergencia



¡GRACIAS!

jacobo.garciavillarreal@oecd.org

Twitter: @Jacobo_Pastor_Garcia
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